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  ) ٣( وثيقة رقم 

  ترخيصالاتفاقية 

  "اتفاقية استعمال الخدمة و الإعفاء من المسؤولية"

  

من عدة مواقع وعدة صفحات والتي يتم التحكم بها والمحافظة عليها وإدارتها ) ILLAFTrain.co.uk(يتألف موقع

إن . " )إيلاف ترين" مجتمعة بموقع يهامن الآن فصاعدا ستتم الإشارة إل( بواسطة إيلاف ترين و المنتسبين و المزودين 

إن استعمالكم . استعمال موقع إيلاف ترين متاح لكم وفق شرط القبول التام دون تعديل الشروط والملاحظات الموجودة فيه

إن استعمالكم لقسم أو منطقة محددة داخل .  الموجودة فيهلموقع إيلاف ترين يعني قبولكم وموافقتكم على الشروط والملاحظات

 في حال حصل أي تعارض .خر ضمن هذه الاتفاقيةوقع إيلاف ترين قد يكون خاضعا لشروط إضافية معروضة في مكان آم

  .الإضافية فالأخيرة هي التي تسيطربين الشروط والملاحظات المذكورة هنا و الشروط 

حكام والشروط الواردة ترغب إيلاف ترين المحدودة بترخيص استخدام الميزات المقدمة لكم شرط قبولكم بجميع الأ

 في حال عدم الموافقة على هذه ،، الرجاء قراءة هذه الأحكام والشروط بتمعن")الاتفاقية( "لاحقا ضمن اتفاقية الترخيص هذه 

  .دة لمنحكم ترخيص استعمال ميزاتكم غير مستع ترينالأحكام  والشروط فإن إيلاف

  

  :اب المستخدمينحس

ق والقطاعات الموجودة في موقع إيلاف ترين تقتصر وبشكل خاص على المستخدمين إن إمكانية الدخول لبعض المناط

ناطق مسجلة للمستخدمين م( المسجلين في إيلاف ترين أو المنتسبين أو المزودين و الحاصلين على حساب للمستخدم 

 وقد يعرضكم للمسائلة ةإن استعمال المناطق المسجلة للمستخدمين الأعضاء دون تفويض ملائم ممنوع بشد. )الأعضاء 

  .القانونية

جل الحصول على ميزة الدخول إلى مناطق المستخدمين المسجلة يجب عليكم فتح حساب عن طريق تزويدنا بالمعلومات أمن 

دم أثناء عملية التسجيل سوف يكون من الواجب عليكم اختيار اسم المستخو ،دقيقة المذكورة في بطاقة التسجيلالكاملة وال

انتم مسؤولون أيضا عن أي أو كل . مستخدم وكلمة السرتقع على عاتقكم مسؤولية الحفاظ على سرية اسم الو، روروكلمة الم

ئول لحسابكم أو لأحد لقد وافقتم على إعلام أو تبليغ إيلاف ترين فورا عن أي استخدام غير مس. نشاط يحصل ضمن صفحتكم

حد الأشخاص باستخدام كلمة المرور أرة قد تتعرض لها نتيجة لقيام خسالن تكون إيلاف ترين مسئولة عن أي . فروع الأمان

نتم نتيجة الخسائر التي قد تتعرض لها إيلاف ترين أو أوبأية طريقة ستتحملون . ر علمكمأو الحساب التابع لكم بعلمكم أو بغي

خدام حساب الآخرين دم استلذلك من الأفضل ع. كم أو حسابكم من قبل أشخاص آخرينأي قسم نتيجة لاستخدام كلمة مرور

  . في أي وقت كان

  

  

  استعمال الموقع بشكل قانوني
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لشروط الموجودة في هذه بالموافقة على ا، تجارية فقطالغير لاف ترين لاستخداماتكم الشخصية يمكنكم الاستفادة من موقع إي

صنع اشتقاقات  ،ترخيص، نشر ،ة إنتاجإعاد ،عرض، إرسال، توزيع، نسخ، وبأية حال لن يكون باستطاعتكم تعديل، الاتفاقية

نقل أو بيع أي معلومات أو برامج الكترونية أو منتجات أو خدمات حصلتم عليها من موقع إيلاف ترين لأي ، من أي عمل

يجب ، عمالكم موقع إيلاف ترينو كشرط أساسي لاست الموافقة الخطية من إيلاف ترين سبب كان دون الحصول على

  .لشروط الموجودة في هذه الاتفاقيةستعمال الموقع لأي سبب غير قانوني أو ممنوع أو مخالف لالموافقة على عدم ا

  

أو الشبكة ( أو يعمل على إفساد موقع إيلاف ترين  ،إضعاف، تخدامكم لموقع إيلاف ترين أي ضرريجب ألا يسبب اس

ن غير المسموح لكم محاولة الدخول غير م.  بعمل أي طرف في موقع إيلاف ترينأو التدخل) المتصلة بموقع إيلاف ترين

الشرعية لموقع إيلاف ترين أو إلى حساب الآخرين أو أنظمة الحاسوب أو الشبكات المتصلة بالموقع من خلال القرصنة أو 

ير مكان الحصول أو محاولة الحصول على أي أدوات أو معلومات غلإليس با. كلمات المرور أو أية أساليب أخرىالتلاعب ب

  . ومات المتوفرة في الموقعالمعل

 أو الإفصاح عنها أو ا أو دمجها أو ربطها أو تأطيرهالا يحق لكم نشر المواد المقدمة من خلال ميزاتكم أو عرضها أو بثه

ود  أو الاقتباس منها إلا بالحدعليها،بيعها أو تأجيرها أو تعديلها أو تخزينها أو إعارتها أو توزيعها أو السماح للغير بالإطلاع 

و لا يحق لكم التنازل عن المواد المقدمة لكم من خلال ميزاتكم أو .  المتفق عليها و الواضحة في ميثاق إيلاف ترين

لا يحق لكم أيضا نسخ .  حالالترخيص بها للغير أو نقلها أو جعلها ضماناً أو تحميل الحقوق والتراخيص الممنوحة أدناه بأية

 منها أو تعديل تصميمها أو تجزئتها أو تجميعها بشكل عكسي أو ترجمتها أو التكييف  أو أي جزء)إن وجدت(ات مواد الدور

  .بها أو تفكيكها

  

 ) منطقة المعلومات ( المناطق المخصصة للمستخدمين 

المنتديات أو وسائل ، مجموعة الأخبار، لمحادثةا، الرسائل، ناطق مخصصة للمعلومات أو الأخبارضم موقع إيلاف ترين مي

تتم الموافقة من . )منطقة معلومات المستخدمين ( ين ل الأخرى التي تم تصميمها حتى تتمكنوا من الاتصال بالمستخدمالاتصا

تسبب أي خرق لشروط هذه قبلكم على استعمال هذه المناطق فقط لإرسال أو استقبال النصوص و الرسائل أو المواد التي لا 

  : ة المستخدمين أو موقع إيلاف تريننطقتتم موافقتكم على عدم استخدام م. الاتفاقية

  . رسائل الكترونية تافهة، متسلسلةرسائل ، نقاشات، )مسح( أبحاث، بإنشاء ارتباطات .١

  . أو خرق الحقوق القانونية للآخرين ،تهديد، إزعاج ،إساءة استخدام، تشويه .٢

  .  أو أحداث أو مواضيع غير قانونيةإرسال لأي معلومات، نشر .٣

ة أو أي حقوق لأي طرف من الأسرار التجاري ،الترخيص، ارية المسجلةالعلامة التج، قوق الطبع خرق ح فيبالتسبب .٤

  . الأطراف

ملفات فاسدة أو أي برامج أخرى مشابهة قد  ،قنابل زمنية ،ديدان ،حصان طروادة، تحميل ملفات تحوي فيروسات .٥

  . عمليات أو حواسب الأشخاص الآخرينتحدث ضررا في 

  . لع أو خدمات لأي سبب تجاري عروض لشراء أو بيع أي سالإعلان أو تقديم .٦
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ي سبب قانوني تحميل أو نقل أي مواد أو ملفات مرسلة من قبل مستخدمين آخرين أو يمكن أن تعرفهم ولا يمكن لأ .٧

  . توزيعها بهذا الشكل

أو ، امج الكترونيةأو أصول وأنواع لبرأو تصميم وشعارات ، أو ملاحظات أو ممتلكات، تزييف أو إزالة صفات كاتب .٨

  . مواد محملة سلفا في ملفات

  . جمع المعلومات عن الآخرين .٩

  . خرق أي من القوانين أو النظم .١٠

  . ية مزيفة لخداع الآخرين وتضليلهمخلق هو .١١

كان، تحميل أو نسخ أو تأمين لأي شخص أي دليل استخدام لموقع إيلاف ترين أو أي معلومات استخدام من أي جزء  .١٢

  . م إيلاف ترينأو أسماء مستخد

مع احتفاظ إيلاف ترين بحقها ، أو موقع إيلاف ترين" للمستخدمين منطقة المعلومات " لا تتعهد إيلاف ترين بمراقبة استعمال

وإزالة أو محي أي منها في حال اعتبار ذلك ، لرسائل التي ترسل إلى إيلاف ترينفي مراجعة أي أو كل المحتويات أو ا

و المواد التي من الممكن أن لا تتحكم إيلاف ترين أو تصادق على الرسائل أ. تصرف في ذلكضروري وهي تملك حرية ال

لذلك إيلاف ترين ليست مسؤولة قانونيا عن محتوى أي رسالة أو نص يتم ، ل أو تحمل من قبل احد المستخدمينترس، تنشر

  . ين أو أي عمل يقوم به المستخدمونإرسالها عن طريق المستخدم

غير ، ف ترين حقوق الاختراع وبشكل دائمبذلك تعطون لإيلا، ت عن طريق أي موقع أو خدمات خاصة بالاتصالاعند قيامكم

لأغراض ، تصالات بمفردهاتحرير هذه الا، ترجمة، نشر، تعريف ،إعادة إنتاج، ستعمالترخيص كامل لا، قابل للإلغاء 

سواء تمت معرفة هذا الأمر الآن او تم تطويرها  ،تكنولوجيا ،إعلام ،مالها في أعمال أخرى بأي شكل كانأو لاستع، التسويق

  . في وقت لاحق أو قامت إيلاف ترين بإعطاء الحقوق لأي طرف آخر

شخاص آخرين من قبلها لأي أي شي تقومون بنقله أو إرساله يمكن لإيلاف ترين استخدامه أو منح ترخيص استخدامه لأ

 . ن خلال استخدامها لهذه المعلوماتم، تسويق منتجات، إرسال، نشر، نقل، يعنمتضمنة بذلك حقها في إعادة تص، غرض كان

نك بذلك تكفل وتمثل نفسك في إف، يلاف ترينأي محتويات أو رسائل أو مواد إلى موقع إ، تأمين، إرسال ،عند القيام بتحميل

 ،هذه الحقوق مهمة جدا لك لتحميل. ن حدوددة فيه بدوأو المواد الموجو، لاك الحق بالتحكم بحقوق هذا النصهذه الكفالة بامت

  . هذه المحتويات أو الرسائل، إرسال

  

   الموقع ىتعليق الدخول إل

حصري بتسهيل وتأمين دخولكم إلى موقع إيلاف ترين أو إلى أي من الخدمات المشابهة أو الأقسام التمتلك إيلاف ترين الحق 

تعرف والتي ، دخولكم إلى موقعها لعدم الفعاليةلاف ترين بإنهاء أو تعليق قد تقوم إي. في أي وقت كان دون الحاجة إلى الإذن

عند القيام بإنهاء و،  تم تحديدها من قبل إيلاف ترينوالتي، حد الخدمات لفترة طويلة من الزمنأبحالة الفشل في الدخول إلى 

  . سيلغى حقكم في استعمال الموقع فورا، عليق دخولكم إلى موقع إيلاف ترينأو ت

  

  ارتباطات
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لكنها لا تتحكم بهذه المواقع وإيلاف  ) Thirty Party Websites(يحتوي موقع إيلاف ترين ارتباطات مع مواقع أخرى

  .  تعديل يطرأ عليهاأولة عن المحتوى الموجود في هذه المواقع ولا عن ارتباطاتها و أي تغير وترين ليست مسؤ

،  هذه الصلات من أجل تأمين الراحةتؤمن إيلاف ترين لكمو، ع غير الملائم عن عمل هذه المواقلةوإيلاف ترين ليست مسؤ

  .لة ولا تضمن مصداقية هذه المواقع أو أي اتحاد مع مشغليهاولكنها غير مسؤ

أي تعامل مع المواقع المرتبطة و، انتم مطالبون بمراجعة وتدقيق السياسة السرية الخاصة بهذه المواقع و الخدمات التي تقدمها

كفالات أو بيانات  وأية شروط و، ك التسليم والدفع للسلع والخدماتبما في ذل، وقع إيلاف ترين أو المساهمة في الترويجبم

إيلاف ترين لن تتحمل أي نوع من  و،شخاص المتعاملين مع هذه المواقعرافقت هذا التعامل تقع المسؤولية فيها على الأ

  . القضاياالمسؤولية تجاه هذه 

  

  بائن مواقع الز

يوفر موقع إيلاف ترين المعرفة والتدريب و خدمات أخرى لموظفي ولزبائن إيلاف ترين والى المشاركين في برامج إيلاف 

أو من عادة من رجال الأعمال أو من شركات التدريب أو من المنظمين  زبائن إيلاف ترينويكون ، )ين المستخدم( ترين

لاف ترين أو من ف ترين خدماتها عبر مواقع الانترنت التي تم تصميمها من قبل إيتقدم إيلاحيث ، المدربين أو من المتدربين

تعمل إيلاف ترين على تشغيل وجمع واستخدام البيانات عن . والتي تتم استضافتها من قبل الزبون، قبل احد المزودين

  .ت إشراف وتوجيه زبائن إيلاف ترينالمستخدمين تح

حتى ، أما من الزبون أو من المستخدم، ائنها إحضار معلومات شخصية محددة ترين وزبقد تستدعي الاتفاقيات بين إيلاف

  . خرى المقدمة على موقع إيلاف ترينيتمكن المستخدم من دخول شبكة المعلومات والتدريب والخدمات الأ

  : قد تقوم إيلاف ترين بجمع البيانات التالية 

  . اسم المستخدم .١

  . قم تعريف للمستخدمر .٢

  . مروركلمة ال .٣

  . العنوان البريدي للمستخدم .٤

  . مستخدم وموقعه داخل نظام الزبائنالمنطقة التي يتبع لها ال .٥

الاختبارات الشخصية ونسبة ، الطلبات التي يقدمها المستخدم، لمستهلك من قبل الزبون في الموقعقد تتابع إيلاف ترين الوقت ا

  .  وجوده في الموقعأثناء التي يقوم بها المستخدم الأخرىأداء المستخدم في هذه الاختبارات والنشطات ، الأداء

مثل تقدير الوقت الذي يقضيه احد  ، تحصل عليها من المستخدمين التيشخصيةالبيانات غير القد تقوم إيلاف ترين باستخدام 

ل على تطوير فعاليات والعم إقبالالتحليل الميول وجمع البيانات عن أكثر الأجزاء ، لموقع اأجزاءالمستخدمين في جزء من 

  .النظام

  

ضافتهم في موقع زبائن إيلاف تستعمل إيلاف ترين عادة المعلومات الشخصية لتأمين الدعم لنشاط المستخدمين الذين تتم است

يب وأنواع التدر،  المستخدمين عن أدائهم في الاختباراتلإبلاغقد تقوم إيلاف ترين باستخدام البيانات الشخصية ، مثلا. ترين
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، ل بريد الكتروني لأحد المستخدمينقد تقوم إيلاف ترين باستعمال البيانات الشخصية لإرسا .لتي قام المستخدم باستعمالهاا

 الكورسات ملائمة أكثرقد تقوم إيلاف ترين باقتراح و،  الكورسات التي لم يقم بإكمالهاإلىكرسائل التذكير التي تنبه المستخدم 

  .لمستخدميها على الشبكة

  

تأمين كافة البيانات التي تملكها عن المستخدم ) من إيلاف ترين ( تستلزم الاتفاقيات التي تعقدها إيلاف ترين مع زبائنها قد

 ) المتدرب أو المدرب( والذي قبل المستخدم ) رب العمل(مباشرة إلى الزبون ، والتي تتضمن البيانات الشخصية للمستخدم

كما قد تقوم . رين بالاحتفاظ بسجل لهذا التعاملقد تقوم إيلاف تو، حد المستخدمين وإيلاف ترينأإذا تم التعامل بين . إرسالها

لن تقوم إيلاف ترين بنقل أي بيانات ). ووافق على الإرسال إليه ( إيلاف بتقديم هذا التعامل للزبون الذي ارتبط المستخدم به 

ن الزبون الذي ما لم تحصل على التفويض المناسب م)  ترينماعدا زبائن إيلاف( خاصة بالمستخدمين لأي أطراف أخرى 

  . أو كان ذلك ضروريا، ارتبط به المستخدم

  

  التنازل عن الكفالة

النقص في الحماية من ، إمكانية الاستفادة ،لا يتحملون مسؤولية، مصداقية ن وأعضائها الخاصين والمزودينإيلاف تري

ع إيلاف الأمور المماثلة داخل موقو، الخدمات ،المنتجات ،البرمجيات، لمعلوماتدقة ا، الفيروسات أو احد المواد المؤذية

إيلاف ترين و . بدون كفالة من أي نوع)  أن يكون كما يجب( موقع إيلاف ترين مجهز . ترين لأي سبب من الأسباب

شاملة بذلك كل ، لاف ترينلشروط المتعلقة بموقع إيوا، وجب ذلك ينكرون كل الكفالاتأعضائها الخاصين والمزودين وبم

 إذا ما تبين بأن حدود المسؤولية أو استثناءات الضمان المذكورة .الملائمة لهدف معين، فالات الضمنية و الشروط التجاريةالك

أعلاه غير قابلة للتطبيق أو التنفيذ لأي سبب كان فإن أقصى حد للمسؤولية التراكمية التي يمكن أن تتحملها إيلاف ترين مع 

مؤسسات التابعة لها أو الموردين من الغير بما في ذلك موظفيها و مدرائها و مستخدميها و متعهديها الثانويين و وكلائها و ال

  .ي دولار أمريك٥٠٠ورثتها و من لهم حقوق في ملكيتها عن أي نوع من الأضرار ستكون محدودة بأقل من 

  

  تحديد المسؤوليات 

أو مزوديها الخاصين لن يكونوا مسؤولين بأي شكل من / لى أن إيلاف ترين و يجب أن تتم الموافقة وبشكل خاص ع

، ستقبال أي من المواد أو البياناتأو إرسال و ا، أو تبديل في الرسائل أو البيانات/الأشكال عن أي دخول غير نظامي إلى 

يجب أن تتم الموافقة وبشكل . ف ترينول فيها من خلال موقع إيلاأو أي صفقات تم الدخ، استقبالهاأو لم يتم إرسالها أو 

تدخل في حقوق الآخرين ، افتراء، ن لن يكونوا مسؤولين عن أي تهديدأو مزوديها الخاصي/ خاص على أن إيلاف ترين و 

أو مزوديها الخاصين لا يتحملون / تتم الموافقة وبشكل خاص على أن إيلاف ترين و . بما في ذلك حقوق الملكية الفكرية

لن تكون إيلاف ترين . قع إيلاف ترين بواسطة مواقع أخرىأو متضمن في مو/أي نص أو محتوى يرسل و مسؤولية 

أو أي ، ناتجة عن، خاصة، حوادث طارئة،عقوبات ، غير مباشرة، مباشرة، ن أية أضراروالمزودين الخاصين مسؤولين ع

أو أي زيادة مهما كانت ناتجة عن استخدام ، حخسائر في البيانات والأربا، دامأضرار متضمنة خسائر ناتجة عن الاستخ

في الاحتيال أو الفشل ، يلاف ترين أو الخدمات التابعة لهمع التأخير أو عدم القدرة على استعمال موقع إ، موقع إيلاف ترين

ضمنة الصوت أو أية أمور أخرى مت ،الصور، أو النصوص ذات الصلة، منتجات ،برمجيات، تأمين الخدمات أو أية معلومات

، المسؤولية القانونية الصارمة، الإهمال، الضرر، حتى لو كانت تستند إلى عقد، إيلاف ترين أو ناتجة عن استخدامهموقع 
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  . حتى لو تم إبلاغ إيلاف ترين والمزودين الخاصين باحتمال وجود أضرار

  

  الأخطاء والتصحيح 

 حيث يتم، أخطاء مطبعيةالمتوفرة في موقع إيلاف ترين أو / والخدمات الموجودة في  ،المنتجات، قد تتضمن المعلومات

أو المزودين الخاصين يستطيعون /  إيلاف ترين و إن، يدة فيه يتم بشكل دورالتعديل على الموقع وعلى المعلومات الموجو

  . ر على موقع إيلاف ترين في أي وقتأو تغي/ القيام بتعديل و 

  

  التعويض

وظفيها و مدرائها و مستخدميها و متعهديها الثانويين و وكلائها و ورثتها و من لهم حقوق تلتزمون بتعويض إيلاف ترين و م 

متضمنة (أو التكاليف للغير /في ملكيتها و الدفاع عنهم و جعلهم في منأى عن   كل وجميع المطالبات، الالتزامات، الأضرار و

 لكم من خلال ميزاتكم أو مخالفتكم لهذه الاتفاقية أو انتهاككم و الناشئة عن استعمالكم لمواد الموقع المقدمة) أجور المحاماة 

  .لأية ملكية فكرية أو غيرها من الحقوق العائدة لإيلاف ترين

  

  تعديل الاتفاقية 

متضمنة وليست مقتصرة ، والملاحظات التي تقدمها في موقع إيلاف ترين، البنود، إيلاف ترين بحقها في تغير الشروطتحتفظ 

 انتم مسئولون عن المراجعة المنتظمة لهذه الشروط والمصطلحات ،مرتبطة باستخدام موقع إيلاف ترينف العلى التكالي

ستمرة على هذه الشروط إن استعمالكم المستمر لموقع إيلاف ترين يؤكد موافقتكم الم .افية التي ترسل إليكم عبر الموقعالإض

  . والملاحظات

  

  ملاحظات حول حقوق الملكية

ت أخرى تتضمن ولا ومعلوما، علامات تجارية مسجلة،  إيلاف ترين على مواد تتمتع بحقوق النشر أو التأليفيحتوي موقع

ف ترين أو الموسيقى والأصوات والتي تملك حقوقها إيلا، الرسوم الهندسية، الصور، البرمجيات، تقتصر على النص

والمواد المتضمنة في موقع إيلاف ترين محمية ، علوماتفالم،  إلا إذا تم تخصيصها بطريقة أخرى.المزودين التابعين لها

  .بموجب القوانين الدولية

  

. لإيلاف ترين، هي إما علامات تجارية مسجلة أو علامات تجارية مسجلة نتجاتها أو خدماتها المذكورة هناإيلاف ترين وم

أي نوع من . ات التجارية لمالكيها الخصوصينمأسماء الشركات الفعلية أو المنتجات أو الخدمات المذكورة هنا قد تكون العلا

هو عمل له حقوق ) البرامج التدريبية أو ملحقاتها(البرامج التدريبية أو ملحقاتها المتوفرة والتي يمكن تحميلها من هذا الموقع 

 التدريبية أو ملحقاتها استعمالكم لهذه البرامج إن .أو الأعضاء/ و  ،المزودين التابعين لها، وظة من قبل إيلاف ترينتأليف محف

اتفاقية (  "البرامج التدريبية أو ملحقاتها "إذا كانت هذه الشركات متضمنة في ، روط وتراخيص اتفاقيات المستخدمينمحكوم بش

التي ترافقت مع اتفاقية التراخيص " البرامج التدريبية أو ملحقاتها"  نسخ أو استخدام هذه أولن تتمكنون من تحميل ). الترخيص

  .تكم أولا على بنود هذه الاتفاقيةلم تتم موافق ام

، في هذا الموقع تعود ملكيتها لإيلاف ترين، الموجودة و المتضمنة" و ملحقاتهاالبرامج التدريبية أ" الرجاء الانتباه إلى أن كل 
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أي . ات الدولية الإضافيةيف و المعاهدوتتم حمايتها بقانون حقوق التأل، والمزودون) ربين أو شركات تدريب مد( و الأعضاء 

 تؤدي إلى عقوبات مدنية وقد، ممنوعة تماما بالقانون" ملحقاتهاالبرامج التدريبية أو " إعادة تصنيع أو إعادة توزيع ل 

  .ون أقسى العقوباتو المعتدون سينال. وقانونية

لتخديم آخر أو " تدريبية أو ملحقاتها  البرامج ال"بدون تحديد ما سبق يجب الانتباه إلى أن القيام بنسخ أو إعادة تصنيع 

  . يع أو إعادة التوزيع ممنوع تمامالموقع آخر من أجل إعادة التصن

   

  ملاحظات حول حقوق التأليف 

 هي علامات إيلاف ترينوشبكات ، HRDA , ITDA , CTC , ICDL , Aإن الشعارات و الأنظمة و المواد التدريبية مثل 

  وبريطانيا وكنداأو الأعضاء التابعين لها في الولايات المتحدة/ ية خاصة بنظام سيسكو و تجارية مسجلة أو علامات تجار

ع تعود ملكيتها لأصحابها كل العلامات التجارية الأخرى التي تم ذكرها في هذا المستند او الموق .وفي دول أخرى معينة

  .الخاصين

  

  عام 

وبشكل نهائي على أن نطاق السلطة نتم هنا وبموجب ما تقدم توافقون أ. لمتحدةالمملكة البريطانية اهذه الاتفاقية محمية بقوانين 

متعلقة باستخدام موقع لحل كل المنازعات الناتجة أو ال، المملكة المتحدة، مانشسترلحصري وموقع المحاكمات في مدينة ا

  .إيلاف ترين

 علاقات بين الوكالات بينكم وبين إيلاف ترين أو ،توظيف ،شراكة، ى أن لا تظهر أية مضاربات مشتركةانتم توافقون عل

  .  نتيجة لاستخدام موقع إيلاف تريننتيجة لهذه الاتفاقية أو

، المكاتب، الأعضاء المزودينو، الشركات التابعة لها، شركائها، التعويض لإيلاف ترين، تجب الموافقة على تأمين الحماية

بما في ، أو التكاليف/أضرارها و ، رف ثالثالدعاوى القضائية من أي طدارين والموظفين من التعرض لأي أذى ناتج عن الإ

أو انتهاككم لأي ، م لهذه الاتفاقيةخرقك، مكم او اتصالكم بموقع إيلاف ترينذلك الأجور المعقولة للمحامين الناتجة عن استخدا

  .أو أي حقوق أخرى لأي شخص أو دخولحق من حقوق الملكية الفكرية 

  

ا في ذلك بم، و عن استخدامكم لموقع إيلاف ترينن الحق بحجب أي نوع من البيانات الشخصية عنكم أتملك إيلاف تري

  : إيلاف ترين أن هذا العمل ضروري لإذا رأت ، دون الحاجة إلى إذن مسبق، المحتويات الموجودة فيه

  . عتبر استجابة للعمليات القانونيةوي، يوافق المتطلبات القانونيةكي  .١

  .  لهاالمنضمين "الفرنشايزيز"و لدفاع عن ممتلكات إيلاف ترين حماية أو ا .٢

  . تأمين شروط الخدمة .٣

  . العمل على حماية مصالح أعضائها .٤

و إذا صمم أي طرف في هذه الاتفاقية على إلغاء أو صعوبة فرض القوانين المطابقة الموضوعة المتضمنة التنازل عن الكفالة 

أخرى محل البند الملغي وستكون شرعية ومطابقة ) احتياطية ( ن ستحل فقرة شرطية إذ، حدود الصلاحيات المذكورة سابقا

  .للغرض الذي وضعت من أجله وسيستمر سير الاتفاقية وتأثيرها
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ترين والصلة بين موقع إيلاف فإن الاتفاقية تعين الاتفاق الداخلي بين المستخدم وإيلاف ، ل لم يحدث ما تم ذكره هنفي حا

دم وإيلاف ترين شفهية أو مكتوبة بين المستخ، صرة والعروض سواء كانت الكترونيةحل كل الاتصالات المعاو تحل م ،ترين

  .وموقع إيلاف ترين

إن نسخة مطبوعة من هذه الاتفاقية ومن أي ملاحظات أخرى مقدمة بشكل الكتروني ستكون مقبولة قضائيا أو كإجراء إداري 

  .قدم باقي مستندات العمل المشابهةكما ت، لموجود فيهاالاتفاقية والمحتوى الها علاقة بهذه 

  

  إلغاء السياسة 

، يازات في مواقعنا يتم التحكم بهاولان الامت، السلطةبسبب اختلاف الإجراءات القانونية بين الوكالات الحكومية ذات نطاق 

ء التأكد من استلامكم واستيعابكم الرجا. لذلك تختلف سياسة إيلاف ترين حول القضايا وقرارات الإلغاء من موقع لآخر

  . مفروضة للموقع الذي تتعاملون معهللسياسات ال

 سياسة السرية

    

  ؟كيف تقوم إيلاف ترين بحماية معلوماتك الشخصية
  

لومات في بيئة محمية وتحت ، حيث تخزن هذه المعة التي تشاركنا بهاتقوم إيلاف ترين دائماً  بحماية معلوماتك الشخصي

قد قامت إيلاف ترين بإنشاء بوليصة الحماية الخاصة بالمعلومات الشخصية حتى يصل إليكم حجم العناية والحرص ل .التحكم

  . ترين لتأمينه لبياناتكم الشخصيةالذى تسعى إيلاف

ن عنوا، الاسم والكنية، ولا تقتصر على، المعلومات الشخصية تعني أي معلومات يمكن استخدامها للتعريف عن الفرد متضمنة

.  في المنزلأو أي وسيلة اتصال أخرى سواء كانت في العمل أوالبريد الالكتروني ،  أي مكان آخر يخص الفرد أوالمنزل

إذا اخترتم تزويدنا بأية . صية عنكموبشكل عام يمكنكم زيارة صفحات موقع إيلاف ترين دون الإشارة لأية معلومات شخ

ومن دولتكم ، عبر الحدود، ل معلوماتكم الشخصية داخل الموقعل أن يتم تداومعلومات شخصية عنكم على الموقع فهناك احتما

  .  نطاقات أخرى حول العالمأو دول أخرى إلى نطاق السلطات أو

  

. تعمل إيلاف ترين جاهدة على الاستجابة لكافة القوانين الملائمة حول الكرة الأرضية والتي تم وضعها لحماية خصوصياتكم

تتعهد إيلاف ترين بالالتزام بالمبادئ الموضوعة ، تبار الاختلاف في الإجراءات القانونية بين دولة وأخرىمع الأخذ بعين الاع

.  نسب الحماية للمعلومات الشخصيةفي بوليصة الحماية لمعلوماتكم الشخصية حتى لو تم نقل المعلومات إلى دول تقدم اقل

 ،نقلها، مكان تم فيه تجميع هذه المعلوماتة لمعلوماتكم الشخصية في أي تكمن أهدافنا في تأمين الحماية الكامل، بعبارة أخرى

  .أو الاحتفاظ بها
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